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 (  Collaborative Filteringإستخذاو خىارسيية َظاو انتىصية  )

 هجايعات انسىداَيةننهتقذيى 

 

أ.َجذت يصطفى يىسى
 
  

 الإداس٠خ ، اٌخشغَٛ ، اٌغٛداْ   لغُ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد عبِؼخ ا١ٍ١ٌٕٓ ، و١ٍخ ػٍَٛ اٌؾبعٛة ٚرمبٔخ اٌّؼٍِٛبد،

د. يجذوب كًال انذيٍ عًز
  

 ، اٌخشغَٛ ، اٌغٛداْ  رمبٔخ اٌّؼٍِٛبدلغُ  ،عبِؼخ ا١ٍ١ٌٕٓ ، و١ٍخ ػٍَٛ اٌؾبعٛة ٚرمبٔخ اٌّؼٍِٛبد

د. هيثى انشيخ الأييٍ  
 

 اٌغٛداْ، اٌخشغَٛ ، ػٍَٛ اٌؾبعٛة لغُ ،عبِؼخ ا١ٍ١ٌٕٓ ، و١ٍخ ػٍَٛ اٌؾبعٛة ٚرمبٔخ اٌّؼٍِٛبد

د. أشزف عثًاٌ إبزاهيى  
 

 عبِؼخ اٌضػ١ُ الأص٘شٞ , و١ٍخ ػٍَٛ اٌؾبعٛة ٚ رمبٔخ اٌّؼٍِٛبد لغُ ػٍَٛ اٌؾبعٛة, اٌخشغَٛ , اٌغٛداْ 

 

 

 : انًستخهص

ٔظُ اٌزٛص١خ ػجبسح ػٓ أ١ٌٗ اٚ رم١ٕخ ٌّؾبٌٚخ رٛلغ اٌؼٕبصش اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رُٙ اٌّغزخذَ , ٟٚ٘ ػجبسٖ ػٓ أدٚاد 

د اٚ رم١ٕبد ٌزمذ٠ُ الالزشاؽبد ثبٌؼٕبصش الاِضً لإعزخذاِٙب ِٓ لجً اٌّغزخذَ ٚ ٠مصذ ثبٌؼٕصش إٌّزغبثشِغ١خ  ٚ 

ششػ خٛاسص١ِخ ٌثبلإظبفخ  اٌٛسلخ رُ رص١ُّ ٔظبَ ثٕبء ّٔٛصط ٌٕظبَ اٌزٛص١بد ,  اٌخذِبد ِؾً اٌذساعخ. فٟ ٘زٖ

اٌطلاة اٌّمذ١ِٓ ٌٍغبِؼبد ٘زٖ اٌٛسلخ ثغٍٛن  ٙزُرفٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ ؽ١ش رُ رطج١مٙب  ٚ Collaborative Filteringاٌـ

اٌغٛدا١ٔخ ػجش ِٛلغ اٌزمذ٠ُ الإٌىزشٟٚٔ , لإخز١بس اٌى١ٍبد الأٔغت ٌُٙ ؽغت ١ٌُِٛٙ ٚ سغجبرُٙ ثبلإظبفخ اٌٟ ٔغجُٙ ٚ 

ٌغلاعخ ٚ ِبدح اٌزخصص ٚ ِغبلُٙ، ثبلإظبفخ إٌٟ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛلغ اٌغذ٠ذ ٌٍزمذ٠ُ الإٌىزشٟٚٔ ٚ اٌزٞ ٠ّزبص ثب

عٌٙٛخ ِٚشٚٔخ ارخبر اٌمشاس ثبٌٕغجخ ٌٍطبٌت. رُ ثٕبء  Collaborative Filteringؽ١ش لذِذ خٛاسص١ِخ اٌــ اٌغٌٙٛخ.

رُ اٌزٛصً  ٘زٖ اٌٛسلخ , ِٚٓ خلاي  (Oracle 12 C  Developer ADF٘زا إٌظبَ ثبعزخذاَ رم١ٕخ اٚ ث١ئخ ػًّ  )

ِغ اداسح اٌزمذ٠ُ الإٌىزشٟٚٔ  Collaborative Filteringَ خٛاسص١ِخ اٌــٌٍؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب ػىظ ١ِّضاد إعزخذا

ٌٍغبِؼبد اٌغٛدا١ٔخ . ثىً عٌٙٛخ ٚاٌؾصٛي ػٍٝ رٛص١بد ِف١ذح  فٟ اٞ ٚلذ دْٚ ػٕبء, ِّب ٠ّىٓ اٌطبٌت  ِٓ 

 .ػٍٟ ِمزشؽبد ِف١ذح اٌؾصٛي
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 هجايعات انسىداَيةننهتقذيى 

 

أ.َجذت يصطفى يىسى
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 اٌغٛداْ، اٌخشغَٛ ، ػٍَٛ اٌؾبعٛة لغُ ،عبِؼخ ا١ٍ١ٌٕٓ ، و١ٍخ ػٍَٛ اٌؾبعٛة ٚرمبٔخ اٌّؼٍِٛبد
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 عبِؼخ اٌضػ١ُ الأص٘شٞ , و١ٍخ ػٍَٛ اٌؾبعٛة ٚ رمبٔخ اٌّؼٍِٛبد لغُ ػٍَٛ اٌؾبعٛة, اٌخشغَٛ , اٌغٛداْ 

 

 

 : انًستخهص

ٔظُ اٌزٛص١خ ػجبسح ػٓ أ١ٌٗ اٚ رم١ٕخ ٌّؾبٌٚخ رٛلغ اٌؼٕبصش اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رُٙ اٌّغزخذَ , ٟٚ٘ ػجبسٖ ػٓ أدٚاد 

د اٚ رم١ٕبد ٌزمذ٠ُ الالزشاؽبد ثبٌؼٕبصش الاِضً لإعزخذاِٙب ِٓ لجً اٌّغزخذَ ٚ ٠مصذ ثبٌؼٕصش إٌّزغبثشِغ١خ  ٚ 

ششػ خٛاسص١ِخ ٌثبلإظبفخ  اٌٛسلخ رُ رص١ُّ ٔظبَ ثٕبء ّٔٛصط ٌٕظبَ اٌزٛص١بد ,  اٌخذِبد ِؾً اٌذساعخ. فٟ ٘زٖ

اٌطلاة اٌّمذ١ِٓ ٌٍغبِؼبد ٘زٖ اٌٛسلخ ثغٍٛن  ٙزُرفٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ ؽ١ش رُ رطج١مٙب  ٚ Collaborative Filteringاٌـ

اٌغٛدا١ٔخ ػجش ِٛلغ اٌزمذ٠ُ الإٌىزشٟٚٔ , لإخز١بس اٌى١ٍبد الأٔغت ٌُٙ ؽغت ١ٌُِٛٙ ٚ سغجبرُٙ ثبلإظبفخ اٌٟ ٔغجُٙ ٚ 

ٌغلاعخ ٚ ِبدح اٌزخصص ٚ ِغبلُٙ، ثبلإظبفخ إٌٟ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛلغ اٌغذ٠ذ ٌٍزمذ٠ُ الإٌىزشٟٚٔ ٚ اٌزٞ ٠ّزبص ثب

عٌٙٛخ ِٚشٚٔخ ارخبر اٌمشاس ثبٌٕغجخ ٌٍطبٌت. رُ ثٕبء  Collaborative Filteringؽ١ش لذِذ خٛاسص١ِخ اٌــ اٌغٌٙٛخ.

رُ اٌزٛصً  ٘زٖ اٌٛسلخ , ِٚٓ خلاي  (Oracle 12 C  Developer ADF٘زا إٌظبَ ثبعزخذاَ رم١ٕخ اٚ ث١ئخ ػًّ  )

ِغ اداسح اٌزمذ٠ُ الإٌىزشٟٚٔ  Collaborative Filteringَ خٛاسص١ِخ اٌــٌٍؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب ػىظ ١ِّضاد إعزخذا

ٌٍغبِؼبد اٌغٛدا١ٔخ . ثىً عٌٙٛخ ٚاٌؾصٛي ػٍٝ رٛص١بد ِف١ذح  فٟ اٞ ٚلذ دْٚ ػٕبء, ِّب ٠ّىٓ اٌطبٌت  ِٓ 

 .ػٍٟ ِمزشؽبد ِف١ذح اٌؾصٛي
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انكهًات انًفتاحية
 Collaborative filtering  :Model (CF)اٌزؼب١ٔٚخ اٌزصف١خ: Recommender systems(RS)  ٔظُ اٌزٛص١خ  - 

based :based Memory based : Hybrid based   : Hybrid Recommender System:  Knowledge Based : Content  
 

Abstract: 

Recommender Systems software applications that belong to a class of personalized information filtering 

technologies that aim to support decision making in large information space. This paper gives a complete 

overview of the recommender systems and explanation of collaborative filtering algorithm and applies it 

in education field. The main purpose of this paper is to help students who want to apply for Sudanese 

universities by electronic application website to choose the suitable college depending on their tendency, 

interest, degree, solation and field with instructions to use the website in a simplified manner. However, 

collaborative Filtering algorithm provides easiest and flexible way to student in decision making. This 

system has been developed using the technology on framework (Oracle 12c developer ADF). The main 

outcome of this paper was illustration of the usage of collaborative filtering algorithms with E-Application 

to Universities in Sudan with high simplicity, functionality and availability. In addition to help in receive 

recommendations easily and fast. 

 

 انًقذية : .1

 إٔزٙبط الأعٍٛة اٌؼٍّٟ اٌٛاػٟ لإعزضّبس اٌزؾذ٠بد اٌؼب١ٌّخ اٌّؼبصشح رؾزُ ػٍٝ إٌّظّبد الالزصبد٠خ إْ

, ٚ٘ٛ ٔظُ اٌّؼٍِٛبدي . ٠ؼزجش ٔظُ اٌزٛص١خ إؽذٞ اٌؼٍَٛ اٌؾذ٠ضخ فٟ ِغببد ٚإعزخذاِٙب فٟ دساعخ اٌّغزمجًااٌج١بٔ

 , ٟٚ٘ اٌجذ٠ً الاِضً ٌخٛاص١ِبد اٌجؾش, ٌّغبػذحزٕجؤ ثبٌؼٕبصش اٌزٟ رُٙ اٌّغزخذَػجبسح ػٓ ٔظبَ ٠ؼًّ ػٍٝ اٌ

ػٓ أدٚاد ثشِغ١خ ٚ رم١ٕبد ٌزم٠ُٛ الالزشؽبد ٔظُ اٌزٛص١بد ػجبسح  . رؼزجشاٌّغزخذَ ػٍٝ إوزشبف ػٕبصش رّٙٗ

شأرٗ اٚ أٔغت ِٕزظ , ٌّغبػذرٗ ػٍٝ صٕغ اٌمشاس, ِضً رؾذ٠ذ أفعً وزبة ٌمٌٍؼٕبصش لاعزخذاِٙب ِٓ لجً اٌّغزخذَ 

. أصجؾذ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِؾػ ا٘زّبَ اٌششوبد ثؼذ أْ وبْ ِٓ اٌمشاسد غ١ش٘ب ٚ ٔغت ِٛع١مٟ ٠ّىٓ ششائٗ , أ

اػزّبد٘ب فٟ اٌذسعخ الأٌٚٝ ػٍٝ إٌّزغبد فٟ اٌؼصش اٌصٕبػٟ اٌزٞ عجك ػصش اٌّؼٍِٛبد، ٚعبءد ٔظُ اٌّؼٍِٛبد 

١ٍخ الإثزىبس رادد أ١ّ٘خ ػٌّزٌٟٛ الأ١ّ٘خّ اٌىجشٜ فٟ رط٠ٛش اٌج١ٕخ الأعبع١خ ٚإداسرٙب ٌزم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّؤعغخ، 

ٔزمٍذ ػ١ٍّخّ اٌزشو١ض إٌٝ أعٍٛة ػ١ٍّخ الإٔزبط إ ، ٚٔظش اٌؼب١ٍِٓ خلاي ػ١ٍّخ اٌزص١ٕغؽ١ش أصجؾذ أُ٘ ِٓ ٚعٙبد 

ثؾ١ش أصجؾذ اٌخجشاد ٚ الإثزىبساد الإداس٠خ ٚ ؽمٛق اٌطجغ ِٓ  ٔفغٙب ثؼذ أْ وبٔذ رؼزّذ ػٍٝ و١ّخ ٚو١ف١خ الإٔزبط

 .ٌذخٛي عٛق إٌّبفغخ ٚاٌخٛض ف١ٗ زطٍجبً سئ١غ١بً ِأُ٘ أصٛي اٌششوبد ٚ أصجؾذ اٌّؼشفخ 
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 ذراسة:ان. أهًية 2

اٌزمذ٠ُ الإٌىزشٟٚٔ ٌٍغبِؼبد اٌغٛدا١ٔخ , ١ٌغًٙ ٌٍطبٌت إرخبر ِفَٙٛ ٔظُ اٌزٛص١خ ثبٌزطج١ك ػٍٝ إعزخذاَ لذ رُ 

اٌمشاس الافعً ثشأْ اٌى١ٍٗ الأغت ٌٗ , ثٕبءً ػٍٟ ث١بٔبرٗ اٌغبثمخ ِمبسٔخ ِغ ث١بٔبد أصذلبئٗ ِّٓ ٌذ٠ُٙ ٔفظ عٍٛوٗ , 

ٟ٘ رّى١ٓ  اٌطلاة  ٌٍٛسلٗ ثبلإظبفٗ اٌٟ رٛف١ش اٌٛلذ ٚ اٌغٙذ اٌّغزغشق فٟ ارخبر اٌمشاس , ؽ١ش ٔغذ اْ الا١ّ٘ٗ اٌفؼ١ٍٗ

 collaborativeِٓ إخز١بس اٌى١ٍٗ الأغت ٌٗ ٚ اٌزمذ٠ُ الاٌىزشٟٚٔ ٌٙب, ثىً عٌٙٛخ ٚ ٠غش , ِٓ خلاي إعزخذاَ ِفَٙٛ

filtering   اٌؾبٌٟ اٌزٞ ٠ٛد  طبٌتاٌلأفشاد ِشبث١ٙٓ فٟ ّٔػ عٍٛوُٙ ِغ , اٌزٞ ٠جٕٟ رٕجأرٗ ثٕبءً ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌغبثمخ

ٌٟ إعزخذاَ إغبس ثبلاظبفٗ إ [1] .عشػخ ٚوفبءح إرخبر اٌمشاس ِٓ لجً اٌطبٌت  ٚ ثزٌه فٙٛ ٠ؼًّ ػٍٝ إخز١بس و١ٍزٗ

اٌؾذ٠ضٗ  رؼزجش إؽذٞ الأدٚاداٌزٟ ٚ  .Application Development Framework (ADF)رط٠ٛش اٌزطج١مبد 

 Oracleٟٚ٘ ا١ٌٗ رغزخذَ فٟ إصذاساد اٌزٟ أغٍمزٙب ششوخ أٚساوً ثؼذ رع١ّٕٙب ٌجشاِظ اٌغبفب  ِفزٛؽخ اٌّصذس

Jdeveloper 11g &12C  ّ٘ثبٌزبٌٟ رغش٠غ ػ١ٍّخ  فٟ إٔٙب رمًٍ ِٓ إعزخذاَ ؽغُ اٌىٛد اٌجشِغٟ ١زٙب ٚرىّٓ أ ٚ

ج١بٔبد داخً لبػذح اٌزؼذ٠ً ٌٍعزؼلاَ ٚ اٌزٟ رز١ؼ الإ XML اٌـ صفؾبداٌؼذ٠ذ ِٓ , ثبلإظبفخ إٌٟ إٔٙب رٕشئ اٌزط٠ٛش

خز١بس اٌمبٌت اٌزٞ ؼًّ ػٓ غش٠ك إاٌإٔشبء ث١ئخ  رغ١ًٙ ِٓ رّىٓغب٘ضح اٌ ّفزٛؽخ اٌّصذس ٚاٌ  ADFاٌـث١ٕخ  . اٌج١بٔبد

 غذ٠ذح .اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌأٚ  ا١ٌّضادِٓ  اٌؼذ٠ذ خظبفلإؼذ٠ً إػذادارٙب ِٓ ر رّىٓ, وّب الإؽز١بعبد  ٠ٕبعت

 ذراسة:. أهذاف ان3

ثئخز١بس اٌى١ٍخ الأٔغت ٌٗ ثٕبءً ػٍٝ ١ٌِٛٗ ٚ اٌٙذف الأعبعٟ ِٓ ٘زا اٌجؾش ٘ٛ ِغبػذح اٌطبٌت  . أ

 إ٘زّبِبرٗ ثبٌّمبسٔٗ ِغ غلاة اخش٠ٓ ٌذ٠ُٙ ٔفظ اٌصفبد ٚ اٌغٍٛن .

     ADFرمذ٠ُ ٔظبَ ٌٍزمذ٠ُ الإٌىزشٟٚٔ ثبٌغبِؼبد ثبعزخذاَ رم١ٕخ  . ة

( ٌٍج١بٔبد اٌغبثمخ ٌٍؾصٛي ػٍٟ إلزشاؽبد ِف١ذح Collaborative filteringرطج١ك خٛاسص١ِخ ) . د

 ة ٌّؼشفخ اٌى١ٍبد الأٔغت ٌُٙ .ٌٍطلا

 إخزضاي الإعشاءاد اٌّطٌٛخ  ٌزؾذ٠ذ اٌى١ٍخ الأغت ٚ اٌؾصٛي ػٍٝ رٕجؤاد ِف١ذح  ثغٌٙٛخ ٚعشػخ. . س

 ذراسة:. يُهجية ان4

شجخ  ٚإٌّٙظ اٌذساعخ ٘زٖ ِٓ ِمذسح ِغبؽخ فٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌٛصفٟ إٌّٙظ اٌّزجغ فٟ ٘زا اٌجؾش ٘ٛ إٌّٙظ 

 . اٌؼ١ٍّخ اٌزغشثخ إعشاء ِٓ اٌذساعخ ٘زٖ ٌّب رمزع١ٗ اٌزغش٠جٟ

 : Recommender System (RS)تعزيف َظى انتىصية  5-1

ػٓ أ١ٌٗ اٚ رم١ٕخ ٌّؾبٌٚخ رٛلغ اٌؼٕبصش اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رُٙ اٌّغزخذَ , ٟٚ٘ ػجبسٖ ػٓ أدٚاد  حػجبسٟ٘ 

إٌّزغبد اٚ ثشِغ١خ ٚ رم١ٕبد ٌزمذ٠ُ الالزشاؽبد ثبٌؼٕبصش الاِضً لإعزخذاِٙب ِٓ لجً اٌّغزخذَ ٚ ٠مصذ ثبٌؼٕصش 

 .اٌخذِبد ِؾً اٌذساعخ
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ئٔٛاع ِؾذدح ِٓ اٌؼٕبصش ِضً )اٌىزت , اٌغٍغ , اٌّلاثظ , رشوض ٔظُ اٌزٛص١خ ػٍٟ رغ١ٍػ اٌعٛء ٚ الا٘زّبَ ث

ٌز١ٌٛذ رٛص١بد ٌٍّغزخذَ ٚرمذ٠ُ ٔزبئظ   GUIاٌؼٕبصش ٚ رص١ُّ ٚاعٙبد اٌّغزخذَ  اٌّٛع١مٟ , الافلاَ ( ٚ رٛافك ٘زٖ

ش ٔظُ ٟ رٌه رؼزج, ثبلإظبفٗ اٌ[2] .ٚ ِمزشؽبد ِؤصشٖ ٌٕٛع ِؾذد ِٓ اٌؼٕبصش ِّب ٠غبػذ فٟ إرخبر اٌمشاسِف١ذح 

 اٌؼٕبصش.  اٌز٠ٓ ١ٌظ ٌذ٠ُٙ خجشح عبثمخ ثٙزٖ ٔظُ ِٛعٙخ ٔؾٛ الافشاد ل١ٍٍٟ اٌخجشح اٚاٌزٛص١خ 

ِمزشؽبد ثبٌىزت ٠مذَ اٌّٛلغ اٌّٛالغ اٌش١ٙشح ِضً أِبصْٚ , ؽ١ش  رغزخذَ ٔظُ اٌزٛص١خ فٟ وض١ش ِٓوّب 

جٕٟ اٌزٛص١بد غبٌجب ر  ٚ ػٍٝ ِؼٍِٛبد عبثمٗ ػٕٗ لإظبفخ غبثغ أوضش شخص١خ ٌٍّغزخذَ .  ءً إٌّبعجٗ ٌىً ِغزخذَ ثٕب

إظبفخ اٌٝ رٌه رؾبٚي ٔظُ اٌزٛص١خ ٌزؾذ٠ذ ِب٘ٛ .  ٌٍّغزخذَ  ثئعزشعبع ِمزشؽبد ِزٕٛػخ ٌٗ ثئظبفخ غبثغ شخصٟ 

 .ٕبداٌّغزخذ١ِٓ ٚرٌه ِٕز ظٙٛس٘ب فٟ ِٕزصف اٌزغؼ١ اٌخذِخ الأِضًإٌّزظ إٌّبعت اٚ 

رّىٓ ٔظُ اٌزٛص١خ الأفشاد ِٓ رجبدي الأساء ٚ الإعزفبدح ِٓ خجشاد ثؼعُٙ اٌجؼط , ٚ ٠ّىٓ رؼش٠فٙب ثأٔٙب أٞ 

ٔظبَ ٠ٕزظ رٛص١بد فشد٠خ وٕزبئظ ٌٙب رأص١ش ػٍٝ رٛع١خ اٌّغزخذَ ثطش٠مخ ِخصصخ لأش١بء رض١ش إ٘زّبِٗ أٚ اش١بء ِف١ذح 

 .ِغبؽخ ٚاعؼخ ِٓ اٌخ١بساد اٌّزبؽخفٟ 

رغبػذ اٌّغزخذَ فٟ إ٠غبد اٌفٍُ اٌصؾ١ؼ ِٓ لبػذح ث١بٔبد الافلاَ  وّب؟ ,  اٌفٍُ الأِضً ٌّشب٘ذ ِؼ١ٓ ِضً ِب٘ٛ

ٚ اٌزٟ رمذَ ِؼٍِٛبد ؽٛي اٌّّضً ٚ اٌفٍُ ٚ اٌؼشٚض اٌزٍفض١ٔٛ٠خ ٚ ٔغَٛ اٌغّٕب ٚ اٌؼبة   (IMDBػٍٟ الأزشٔذ )

( أٞ فٍُ لا ١١1ّبره اٌغبثمخ ٌلافلاَ ٚاٌزٟ رعغ ٌٙب رم١١ُ ِٓ )اٌف١ذ٠ٛ ثبلاظبفخ اٌٟ غبلُ الأزبط ,  ٚ وً رٌه ثٕبءً ػٍٟ رم

 . ثشذحإػغبة اٌّشب٘ذ اٌّؼ١ٓ ( ٌٍفٍُ اٌزٞ ٔبي ٠5ؼغجه اٌٟ )

ٌٍّغزخذَ ٠ؾزٛٞ ػٍٟ رٕجؤاد , اٌّغزخذَ ٠غأي ٔظبَ  ّٔٛرطػٍٟ رغغ١ً رم١١ّبره ٚ ٠جٕٟ  ٠ؼًّ ٔظبَ اٌزٛص١ٗ

ط اٌغبثمخ ثبٌّٕبر ّٔٛرط اٌّغزخذَ اٌؾبٌٟ ٚرٌه ثؼذ اْ ٠مَٛ ثّمبسٔخ  ػغبثٗع١ٕبي إاٌزٛص١خ اٌزٞ ٠ؾذد ٌٗ فٍُ ٠ؼزمذ أٔٗ 

ِٓ ؽ١ش اٌغٍٛن ٚ اٌصفبد صُ ٠جٕٟ رٛلؼٗ  ثٙزا اٌّغزخذَ اٌؾبٌٌّٟغزخذ٠ٓ اخش٠ٓ صُ ٠ؾذد أٞ اٌّغزخذ١ِٓ أوضش رشبثٙب 

إٌٙب٠خ ٠مشس  ( , صُ ف5ٟ) ِٓ ٖ الأفلاَ رم١ّٗ ٌٙزثٙب أٚ  إػغبثٗٚ دسعخ  إػغبثٗٚ ٠ؾذد لبئّخ ثبلافلاَ اٌزٟ ٠زٛلغ اْ رٕبي 

 [3] .فلاَ اٌّٛصٟ ثٙبِشب٘ذح ٚاؽذ ِٓ ٘زٖ الأ

فٟ اٌجذا٠خ ٌذػُ ِغزخذِٟ الإٔزشٔذ فٟ ػ١ٍّخ صٕغ اٌمشاس فٟ ِٛالف اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ  رُ رط٠ٛش ٔظُ اٌزٛص١ٌٗمذ 

ذائً بف١خ فٟ اٌجف١ّب ٠زؼٍك ثئخز١بسُ٘ ٌٍّؼٍِٛخ اٌزٟ لذ رىْٛ راد فبئذح ٌُٙ ػٕذِب ٠ٛاعْٙٛ أٚظبع ١ٌظ ٌُٙ خجشح و

 .اٌّزبؽخ

جذ دٚساً  ٘بِخ فٟ سفغ رمذ٠ش  وض١ش ِٓ ِفَٙٛ ٔظُ اٌزٛص١خ فٟ اٚائً اٌزغؼ١ٕبد فٟ اٌمشْ اٌّبظٟ , ٌٚؼ ثشص

اٌّٛالؼغ ِضً اِبصْٚ ٚ ٠ب٘ٛ ٚ ٠ٛر١ٛة ٚ غ١شُ٘ , وّب أٔٙب و شعذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّؤرّشاد ٚ ٚسػ اٌؼًّ ٌذفغ ٘زا 

, ٚ الاْ ٕ٘بٌه اٌؼذ٠ذ ِٓ الاؽذاس  2007ٚاٌزٟ رأعغذ فٟ    ACM Recommender Systemاٌّغبي ِضً 

اٌجؾش ٚ اٌزطج١ك ػ١ٍٙب , أعزخذِذ ِٓ لجً ِؤعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ؽٛي اٌؼبٌُ فٟ رؾذ٠ذ اٌغ٠ٕٛخ فٟ رم١ٕبد اٌزٛص١خ ٚ 
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ثبلاظبفخ اٌٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌمعب٠ب ٚ اٌذساعبد غ١ٓ ٚ ٟ٘ رىشط ٔظُ اٌزٛص١خ و١ٍب , وٛسعبد اٌطبٌت اٌغبِؼٟ ٚ اٌخش٠

 .ش ٚ اٌزط٠ٛش فٟ ِغبي ٔظُ اٌزٛص١خفٟ اٌّغلاد الاوبد١ّ٠خ ٚ اٌجؾ

 Recommender Systemأساس َظى انتىصية   5-2   

 : اٌزٛص١خ إٌٝ ػٕصش٠ٓ  أعبع١ٓ ّ٘برؾزبط ٔظُ      

 :SERVICE PROVIDERSيقذو انخذية   . أ

ِٓ ػذد اٌؼٕبصش اٌّجبػخ ِٓ خلاي رٛع١ٗ الاػلاْ ٌٍّغزخذ١ِٓ اٌز٠ٓ ٠زٛلغ أْ رٕبي ٠ض٠ذ ٘زا اٌؼٕصش 

 ِٓ سظب اٌؼ١ًّ , ؽ١ش أْ ِمذَ اٌخذِخ ٠غزط١غ رٛلغ إٌّزغبد اٌزٟ عزؼغجٗ . ٠ض٠ذأػغبثُٙ وّب 

  :USER انًستخذو    . ب

رزّضً فٛائذ ٔظُ اٌزٛص١خ ٌٍّغزخذَ فٟ ِغّٛػخ ِٓ إٌمبغ رزٍخص فٟ إ٠غبد اٌؼٕبصش اٌّف١ذح ِٓ ث١ٓ 

رٛص١ٗ عب إ٠غبد عٙخ ا٠ٚ فعً ، الأرؾذ٠ذ عٍغخ اٌّزطٍجبد ٚاٌؼشٚض  ِٓ صُ ٚ اٌؼٕبصش اٌّزبؽٗ .ِغّٛػٗ 

فٟ اٌزٕجؤ  م١١ّبرُٙررغُٙ الاخش٠ٓ ؽ١ش  ٚرط٠ٛش اٌٍّف اٌشخصٟ ِٓ خلاي إدخبي اٌزم١١ّبد .  ِٚغبػذح ِٛصٛلٗ

 .٘زٖ اٌزم١١ّبدخش٠ٓ ِٓ خلاي الأ ٍٝثزم١١ّبد اٌّغزخذ١ِٓ الاخش٠ٓ ٚ اٌـزأص١ش ػ

 يصادر انبياَات و انًعارف في َظى انتىصية 5-3

ٚ٘زٖ  . ٌٍزٛص١ٗاع ِخزٍفخ ِٓ اٌج١بٔبد اٌّغزخذِخ ِؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رغّغ أٔٛ ٔظُ اٌزٛص١خ ٟ٘ أٔظّخ

ؼغت ثٙزٖ اٌزٛص١بد , ٌٚىٓ ِصبدس اٌج١بٔبد ٚ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚٗ ؽٛي اٌؼٕبصش رؾذد اٌّغزخذَ اٌزٞ عٛف ٠  

 Generalاٌّؼشفخ اٌّزبؽخ ٠ّىٓ أْ رىْٛ ِزٕٛػخ اٌّصذس ٌزٌه رغزخذَ ِفب١ُ٘ ِضً اٌزص١ٕف اٌؼبَ )

Classification )  إٌٟ صلاس أٔٛاع ِٓ اٌىبئٕبد ٚ ٟ٘ٚ اٌزٟ رؼًّ ػٍٟ رمغ١ّٙب: 

 : (Itemانعُصز ) . أ

رؼطٟ , utilityٚخلاي إٌّفؼخ , اٚ ِٓ   valueاٌؼٕبصش ر١ّض ِٓ خلاي ل١ّخ ٘زٖ ٟ٘ وبئٕبد ٠ٛصٟ ثٙب , ٚ  

 ٗ إرا وبْ اٌؼٕصش غ١ش ِٕبعت اٞىْٛ عٍج١ٌٍّغزخذَ ٚ رإرا وبْ اٌؼٕصش ِف١ذ اٌم١ّخ ٠ّىٓ أْ رىْٛ إ٠غبث١خ  ٘زٖل١ّخ, 

ِضً الاخجبس ٚ   (Low Complexity)٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ اٌؼٕصش ثغ١ػ ,  ٠شرىت اٌّغزخذَ لشاس خطأ إرا اخزبسٖ

ِضً اٌىب١ِشا اٌشل١ّخ ٚ اٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ ٚ   (high Complexityصفؾبد ا٠ٌٛت ٚ اٌىزت , أٚ ٠ىْٛ ِؼمذ )

٠غت أْ  ٚ ٌزٌه اٌؼٕبصش اٌّؼمذحاٌّزذاخٍخ , أٞ اٌؼٕبصش اٌزٟ ٠ؼزّذ رم١ّٙب ػٍٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌم١ُ اٌؾٛع١ت اٌشخص١خ 

 [4] ِضً الإعزّبساد اٌّب١ٌخ ٚ اٌغفش ٚ اٌزمذ٠ُ ٌٍٛظبئف.  (Insurance Policies)٠ىْٛ ٌٙب ع١بعبد رأ١ِٕبد 

 : (Userانًستخذو )  . ب

٠ؼًّ ٔظبَ اٌزٛص١خ ػٍٟ إعزخشاط اٌزم١١ُ ثؾ١ش ٘ذاف ِزٕٛػخ ٚ ١ِّضح , ٌٍّغزخذَ أ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ                 

(Rank)  ٍٝغشق ِخزٍفخ ٚػٕذ الاخز١بس فٟ اٌّشح  ِٓ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌّغزخذَ , ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ٠ّىٓ أْ ر١ٙىً ػ
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ِٓ أّبغُٙ اٚ عٍٛوُٙ أٚ  ِٓ خلاياٌّغزخذ١ِٓ  صفٚٚ ٠ّىٓ  .ٌٍزٛص١ٗ ط ٠ؼزّذ ػٍٟ ٘زٖ اٌزم١ّبد إٌّٛراٌزب١ٌخ 

اٌزؼ١ٍُ  غزّغ ِضً اٌؼّش, إٌٛع , اٌزخصص ٚاٌذ٠ّٛغشاف١خ )اٌغىب١ٔخ( خصبئص اٌّ خلاي ث١بٔبرُٙ ففٟ ٔظُ اٌزٛص١ٗ

 (.User Modelط اٌّغزخذَ )ّٔٛررغزخذَ ٌزشى١ً 

 : (Transactions) انًعايلات   . ت

ِؼٍِٛبد ٘بِخ رزٌٛذ أصٕبء زخضْ ؽ١ش رمَٛ ثٔظبَ اٌزٛص١خ , ٚاٌزفبػً ث١ٓ اٌّغزخذَ اٌّؼبٍِٗ  رؾذد

٠ّىٓ  اٌزفبػً ث١ٓ اٌّغزخذَ ٚ اٌؾبعٛة ٚ رؾذ٠ذ خٛاسص١ِخ ر١ٌٛذ اٌزٛص١بد اٌّف١ذح اٌزٟ ٠غزخذِٙب إٌظبَ .

ِصذس ٌٍؼٕصش اٌّخزبس ثٛاعطخ اٌّغزخذَ ٚ رٛص١ف اٌّؾزٛٞ ٚ اٌزغز٠خ اٌؼىغ١خ  اٌّؼبٍِٗأ٠عب اْ رؼزجش 

 ِضً رمش٠ش ػٓ اٌؼٕصش اٌّخزبس . 

 ٠ٛظؼ ِصبدس اٌج١بٔبد ٚ اٌّؼبسف فٟ ٔظُ اٌزٛص١خ  : 1اٌشىً

- 

ٚ رغزخذَ اٌزفبػً ِغ    Content Basedبد اٌّغزخذِخ فٟ ٔظُ اٌزٛص١خ ٟٕٚ٘٘بٌه أٔٛاع ِخزٍفخ ِٓ اٌزم١ٕ

اٚ ٚاٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ ػٕبصش ِؾذدح ٌّغزخذ٠ٓ اخش٠ٓ ٌذ٠ُٙ أّٔبغ  Collaborative filteringِغزخذ٠ٓ أخش٠ٓ ٚ 

 ٚلإعزخشاط رٛص١بد إٌظُ اٌغى١ٕخ  رؼزّذ ػٍٝ ِغزخذ٠ٓ ١ِّض٠ٓ  Demographicٌٍّغزخذَ اٌؾبٌٟ ٚعٍٛن ِّبصً 

Knowledge Basedجىبد الاعزّبػ١خ لإعزخشاط رٛص١بدرؼزّذ ػٍٝ اٌش  ٚHybrid Recommender System 

 اٌزبٌٟ :  2 وّب ٘ٛ ِٛظؼ ثبٌشىًاٌّزوٛسٖ عبثمب  ٟٚ٘ إعزخذاَ دِظ أوضش ِٓ رم١ٕخ ِٓ رم١ٕبد اٌزٛص١خ

 

 

 



 GCNU Journal ISSN: 1858-6228م 15/6/2112(2-43(،)ع11جامعة النيلين )مج -مجلة الدراسات العليا

 

82 

 

 [5] ( ٠ٛظؼ إٌّٙغ١بد اٌّخزٍفخ ٌٍٕظُ اٌزٛص١خ2اٌشىً )

 

 

 

 

Collaborative Filtering (CF) 5-4 َظى انتىصيه انتعاوَية   

إعزخشاط ِؼٍِٛبد ؽٛي عٍٛن لذ٠ُ أٚ اساء ٌّغزخذ٠ٓ ِٛعٛد٠ٓ فٟ اٌّغزّغ , أٞ ٟ٘  (CFاٌفىشح الاعبع١خ ٌٍـ)      

خز١بس٘ب , اٚ ِشبثٙٗ ٌزٚلٗ . رؼًّ إعزؼذاد لإاٌّغزخذَ اٌؾبٌٟ ٌٍٕظبَ ٠ىْٛ ٌذٜ اٌّزٛلغ اْ اٌزٟ ِٓ اٌؼٕبصش ٟٚ٘ 

 ٔٛاع اٌزب١ٌخ ِٓ اٌّخشعبد شاد ٌّذخلاد فمػ ٚ رٛلغ ِّبصً ٌلأخز ِصفٛفخ ِؼطبٖ ٌٍّغزخذَ ثٙب رمذ٠( ثأCFِٕٙغ١خ اٌـ )

ّ  إٌشػ إػطبء رمذ٠شاد ٚ سلُ ٌٍّغزخذَ  ػٍٝ( CFرؼًّ اٌـ) ١١ّض اٌّغزخذ١ِٓ الاخش٠ٓ ٚ ِٓ ذخً ٚ ر  اٌؾبٌٟ و

ِّبصً ٌٍّغزخذَ اٌؾبٌٟ إٌشػ أٞ ٌذ٠خ رفع١لاد  ِغزخذَ اٌؾبٌٟ اٚإٌشػ لشة شخص ٌٍّغزخذَ لأٌٛصٛي ا أعً

 .غ رفع١لاد اٌّغزخذَ اٌؾبٌٟ إٌشػِزشبثٙخ ِ
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 Collaborative Filtering( ٠ٛظؼ اٌفىشح الأعبع١خ ٌٍــ  ـ3اٌشىً )

 

ػٍٝ رطج١ك  ٛٞز٠ؾ ؽ١ش  (Web Shopثٛاعطخ اٌزغٛق الإٌىزشٟٚٔ ػجش ا٠ٌٛت ) رٍمبئ١ب اٌزمذ٠شادغّغ ر  

إٌمشاد  ٚ ؽزٟاٌغٍٛن وزمذ٠ش إ٠غبثٟ ,  ؽ١ٓ ٠شزشٞ اٌؼ١ًّ ػٕصش ع١زُ رشعّخ ٘زا ٚ ّٓ ,ع  ِ    (RSsٌىزشٟٚٔ ًٌ)إ

(Clicks)  ( صفؾبد اٌؼشض ٚWeb Viewاٌضِٓ اٌّغزغشق ػٍٟ ثؼط اٌصفؾبد ٚ ,)  ٗرؼزجش رمذ٠شاد ظ١ّٕ ٚ ,

 ثشىً صبثذ ثذْٚ عٙٛد إظبف١خ ِٓ اٌّٛلغ اٌٟ اٌّغزخذَ ِجبششح  (implicit) غّغ اٌزمذ٠شاد اٌع١ّٕخ٠ّىٓ اْ ر  

   Collaborative systemوصف انخىارسيية نـــ 5-5

اٌّغزّغ  ؽ١ش رّش رؼًّ اٌخٛاسص١ِخ ػٍٝ إعزخشاط ِؼٍِٛبد ؽٛي عٍٛن لذ٠ُ أٚ اساء ٌّغزخذ١ِٓ ِٛعٛد٠ٓ فٟ 

 اٌخٛاسص١ِخ ثضلاس ِشاؽً أعبع١خ ٚ ٟ٘ :

 ( : Similarity measureإيجاد انًستخذييٍ انًتشابهيٍ ) . أ

ٌّشؽٍخ ٠مَٛ إٌظبَ ثؾغبة اٌزشبثٗ ث١ٓ اٌّغزخذَ إٌشػ اٌؾبٌٟ ٚ ث١ٓ وً اٌّغزخذ١ِٓ اٌّٛعٛد٠ٓ فٟ  ٚفٟ ٘زٖ ا

 :  (1) ٚفمب ٌٍّؼبدٌخ اٌزب١ٌخلبػذح اٌج١بٔبد , ؽ١ش ٠مَٛ ثؾغبة ثؾغبة اٌزشبثٗ 

  [6]( رٛظؼ ِؼبدٌخ إ٠غبد اٌّغزخذَ اٌّشبثٗ 1اٌّؼبدٌخ )

       (   )    
∑ (      ̅ )(      ̅ )      

√∑ (      ̅ )
 

       √∑ (      ̅ )
 

      

    ( ) 

 .n×m            ,    With    ∈ 1...n,       ∈ 1...m =   ؽ١ش أْ

 . ثّؼٕٟ لا ٠ٛعذ رشبثٗ 1-أٞ اٌزشبثٗ لٛٞ عذا ٚ  1ِؾصٛسح ث١ٓ +اٌّؼبدٌخ ٘ٛ ل١ُ ٚٔبرظ ٘زٖ 
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 (Neighborhood selectionتحذيذ يُطقة الاختيار  ) . ب

 .  (2ٚرٌه ٚفمب ٌٍّؼبدٌٗ ) اٌم١ُ الأوضش رشبثٗ فمػ ٔٛعذ ِٓ صُ اٌخطٛح ٔغزجؼذ اٌم١ُ اٌغبٌجٗ ٚ اٌصفش ٚ ٚفٟ ٘ز

 

 اٌّٛصٟ ثٙب( رٛظؼ غش٠مخ إ٠غبد اٌؼٕبصش 2اٌّؼبدٌٗ )

 
          

(    )  
∑         (   )            

∑         (   )     

     ( )  

  +          *   ؽ١ش أْ

 Predictionانتُبؤ  . ت

 ٟٚ٘ اٌخطٛح اٌزٟ ٔؾغت ف١ٙب اٌخ١بس الأفعً  ٌٍّغزخذَ اٌؾبٌٟ ِٓ ث١ٓ ِغّٛػبد خ١بساد  . 

  Literature of Reviewانذراسات انسابقة :  .6

اٌزٛص١خ فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّغبلاد ٚ لذ رُ إعزخذاِٙب فٟ عٛأت شزٟ ِٓ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ٚ رذخً ٔظُ 

اٌزغ٠ٛك ٚ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚ ِٛالغ اٌزٛاصً الإعزّبػٟ ثبلإظبفخ فٟ ِغبي رغ٠ٛك اٌىزت ٚ الأفلاَ ٚ اٌّٛع١مٟ ٚ 

اٌذساعبد  ٚ ٕ٘ب رٛظؼ اٌٛسلخ أ١ُٔ٘خ.ِشاوض اٌخذِبد ِضً اٌغفش ٚ اٌغ١بؽخ ٚ خذِبد اٌشجىبد اٌؼشٚض الإػلا

 .اٌزٟ ل ذِذ فٟ ِغبي ٔظُ اٌزٛص١خ

إعزخذاَ ٔظُ اٌزٛص١خ ٌّغبػذح اٌّغزّغ فٟ إخز١بس رشى١ٍخ  [7]، لذِذ اٌذساعخ  ٔظُ اٌزٛص١خ فٟ اٌّٛع١مٟ

  profileذ ٍِفالاغبٟٔ اٌزٟ رٕبعجخ ؽغت رم١١ّبرٗ اٌغبثمخ لأغبٟٔ لبَ ثغّبػٙب ٚ رم١١ّٙب , ؽ١ش ٠مَٛ إٌظبَ ثز١ٌٛ

اٌشخصٟ ٌؼشض الأغبٟٔ اٌزٟ ٠زٛلغ اْ رٕبي  ٍفٌٗىً ِغزّغ ِغغً ٚ ؽفع رم١١ّبرٗ اٌغبثمخ ػ١ٍٙب ١ٌزُ إعزخذاَ ِ

 أػغبثٗ .

ٔظبَ اٌزٛص١خ ثزشر١ت ف١ٙب  ٠مَٛ  ؽ١ش[8] وّب رُ اعزخذاَ ٔظُ اٌزٛص١خ فٟ رغ٠ٛك الأفلاَ وّب فٟ اٌذساعخ 

 .وً ؽغت رم١١ّبرٗ اٌغبثمخ ٍّغزخذَفلاَ , ٚ ِٓ صُ رشش١ؾٙب ٌالأ

زُ ِؼشفخ عٍٛن رأوضش اٌّغبلاد اٌزٟ رغزخذَ ف١ٙب ٔظُ اٌزٛص١خ , ؽ١ش ٘ٛ ِغبي اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٚعذ أْ 

رؾم١ك ػٍٝ عٍٛوٗ اٌغبثك ٚ ِٓ صُ اٌزٕجؤ ثبٌّٕزغبد اٌزٟ ٠ّىٓ اْ ٠شزش٠ٙب ٚ رغ٠ٛمٙب ٌٙب . ِّب ٠ؼٕٟ  وً صثْٛ ثٕبءً 

٠غًٙ ػٍٟ اٌجبئغ إ٠غبد اٌضثْٛ إٌّبعت ٚ ِٓ صُ رم١ًٍ رىٍفخ الاػلاْ ٚ ِّب ٞ ٚ اٌجبئغ ٌىً ِٓ اٌّشزشأوجش فبئذح 

ٖ ػٍٝ إٌّزغبد اٌزٟ رٕبعجٗ ٚ اٌزٟ عزٕبي ػضٛس رغ١ًٙفبئذح ٌٍّشزشٞ فٟ ٚ رؾم١ك اٌزغ٠ٛك لافشاد لا ٠ٕبعجُٙ إٌّزظ , 

. ٕٚ٘بٌه اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٛالغ اٌزٟ [9]ٗ اٌذساعخ وّب لذِزإػغبثٗ  فمػ ٚ رٛف١ش اٌٛلذ اٌّغزغشق  فٟ إخز١بس إٌّزغبد  

، وّب رغزخذَ ٔظُ اٌزٛص١خ فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ؽ١ش ٠زُ  Amazon  ٚepayاٌزم١ٕخ ِضً  زٖرغزخذَ ٘
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ػشض اٌىزت ٚ اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚ اٌذسٚط ٌٍطبٌت ؽغت ِغبٌٗ ٚ رخصصخ , ِّب ٠ٛفش ػ١ٍخ ٚلذ اٌجؾش ػٓ 

 .[10]ٛسعبد ٚ ِؼشفخ اٌطبٌت ٌٍّٙبساد ٚ اٌّؼبسف اٌزٟ ٠غت اْ ٠زؼٍّٙب اٌىزت ٚ اٌّشاعغ ٚ اٌى

نكتزوَي نهجايعات انتقذيى الإفي   Recommender Systemانطزيقة انعهًية انًقتزحة لإستخذاو َظى انتىصيه .7

 انسىداَية: 

ٟ رىٍٕٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚ اٌطشق اٌؾذ٠ش ٌٍٛصٛي اٌٟ عّٙٛس ٚاعغ ٚ إعزخشاط رمزشػ اٌٛسلٗ أْ ٠زُ اٌٍغٛء إٌ

ِؼٍِٛبد ُِٕٙ رف١ذ اٌطبٌت اٌغبِؼٟ  ٚ رم١ًٍ اٌزىٍفخ ٚ عشػخ إرخبر اٌمشاساد , ٚلا شه فٟ اْ ٔظُ اٌزٛص١خ  رغزط١غ 

ذح ٌٍّغزخذَ اٌؾبٌٟ ثبلاظبفخ اٌٛصٛي اٌٟ عّٙٛس ٚاعغ ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ ٚ دساعخ رمذ٠شارُٙ ٚ أسائُٙ لإعزٕجبغ ٔزبئظ ِف١

  اٌزٕجؤاد لإعشاء اٌؼ١ٍّبد اٌزب١ٌخ :ٌغٌٙٛخ ٚ عشػخ اٌٛصٛي ٌٙزٖ 

 .رغذ٠ذ اٌشعَٛ . أ

 .إٌٌٛٛط اٌٟ اٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ . ة

 .إدخبي اٌج١بٔبد الاعبع١خ ٌٍطبٌت . د

 .١ٌِٛٗرؾذ٠ذ إ٘زّبِبد اٌطبٌت ٚ  . س

 اٌغٍٛن ٚ الأّبغ .إ٠غبد اٌّغزخذ١ِٓ اٌّشبث١ٙٓ ٌٍّغزخذَ اٌؾبٌٟ إٌشػ ِٓ ؽ١ش  . ط

 .ٌٍطبٌت الأٔغتاٌزٕجؤ ثبٌى١ٍبد  . ػ

 .اٌشغجبد رشش١ؼ . ؿ

 : يخططات عًهية انتحهيم .8

٠غًٙ اٌٛصٛي  ثٛاعطخ ٘زٖ اٌّخططبدػجبسح ػٓ ٚع١ٍخ سِض٠خ ِجغطخ ٌٍزؼج١ش ػٓ اٌؼًّ اٌجشِغٟ ٚ 

أٔشطخ ثٕبء إٌظبَ ٚ  ٚاٌزٟ رٛظؼ umlرعّٕذ اٌٛسلٗ ِغّٛػخ ِخططبد ِج١ٕٗ ِٓ خلاي  اٌـ ٚ ٌٍّؼٍِٛخ  .

رمَٛ اٌّخططبد اٌزب١ٌٗ ثٛظغ اٌخطٛغ اٌؼش٠عخ  ٚ ٚصفٗ ٚرؼش٠ف اٌّشىٍخ ٚ اٌفىشح ٚساء ثٕبء إٌظبَ 

 اٌّمزشػ  ٌؾً اٌّشىٍخ فٟ إٌظبَ  ٚصف الأصبس اٌّزٛلؼخ ِٕٗ . ٌلإعٍٛة

 :  Use case diagramيخطط واقعة الاستخذاو  8-1

. ٚ٘ٛ ٚصف ٌغٍٛن إٌظبَ ِٓ بد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌّغزخذَ ٚ اٌؼ١ٍّؾبلاد ٌٍ٘زا إٌّٛرط ٠مذَ ششػ 

ٚعٙخ ٔظش اٌّغزخذَ ٚ ٌذ٠ٗ فبئذح ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؾ١ٍٍٓ ٚ اٌّص١ّّٓ ٚ فُٙ اٌّزطٍجبد ٚ ٠ىْٛ اٌّخطػ عًٙ 

 Use case. ِخطػ ٚالؼخ الاعزخذاَ ) ١ٍٗالاعز١ؼبة ِّب ٠ّىٓ اٌّطٛس٠ٓ ٚ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ اٌؼًّ ػ

diagram4ي ٚؽزٟ اٌزغ١ٍُ وّب ٘ٛ ثبٌشىً ٛٞ وبًِ ػ١ٍّبد اٌزطٛس , ِٓ الاعزٙلا( ٠ّىٓ اْ ٠ؾ. 
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 ( ٠ٛظؼ ِخطػ الإعزخذاَ ٌٍٕٙغ١خ اٌّمزشؽ4ٗاٌشىً )

 

 

 

 

 Class Diagramيخطط انصُفيات  8-2

٠ؾزٛٞ ػٍٟ صفبد ٚ ػ١ٍّبد ٚ ٠ؼطٟ  ٠Classمذَ غش٠مخ ٌششػ اٌّؼٍِٛبد فٟ إٌظبَ ٚرىْٛ ػٍٟ شىً 

ٚ ٠مَٛ ٘زا اٌّخطػ   اٌؼلالبد اٌّزجبدٌٗ ث١ٕٙب ٘ٛ ِخطػ ٠ٛظؼ أٔٛاع اٌىبئٕبد فٟ إٌظبَ ٚ. ٚ اٌزشو١ت ٝٔظشح ػٍ

, ٟ٘: الاعُ, اٌغّبد اٚ اٌخصبئص ٚؽذاد ٚ 3خ ١٘ىً ٚ ِؾز٠ٛبد اٌفئخ ثئعزخذاَ ػٕبصش رص١ُّ اٌفئبد ِٓ ّٕزعث

 (5 ) اٌؼ١ٍّبد وّب ٘ٛ ِٛظؼ ثبٌشىً
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 ( ٠ٛظؼ ِخطػ اٌصٕف١بد5اٌشىً )

 

 

 

 

 Sequence Diagramانًخطط انتتابعي  8-3

رجبدي  و١ف١خؽبٌخ إٌظبَ فٟ فزشح ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ , ٠ّٚٚضً ٘ٛ ػجبسح ػٓ رغٍغً اٌىبئٕبد ػجش اٌضِٓ , 

 .ٚ رفبػٍٗ اٌطبٌت خلاي اٌضِٓو١ف١خ ػًّ إٌظبَ   6ؽ١ش ٠ٛظؼ اٌشىً ٌضِٓ ٚ اٌشعبئً ث١ٓ اٌىبئٕبد ػجش ا
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 اٌززبثغ( ٠ٛظؼ ِخطػ 6اٌشىً )

 

 

 

 

  Activity Diagramيخطط انُشاط  8-4

ٚ ٠ٕزٟٙ  ٌجذا٠خإٌشبغبد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب إٌظبَ ٚ ٘ٛ ػجبسح ػٓ شىً ٠جذأ ثشِض ٠ّضً ؽبٌخ ا إٌشبغ ِخطػ ٠ٛظؼ

ثشِض ٠ّضً ؽبٌخ إٌٙب٠خ ٚ ٠ّضً وً ٔشبغ فٟ شىً ِغزط١ً أفمٟ ٚ إٌشبغ ٠ّضً رصشف إٌظبَ ِٓ ٔشبغ إٌٟ 

ؼ١ٓ . وّب ٘ٛ ِٛظؼ  فٟ اٌزٟ رزُ فٟ ٔشبغ ٠مجً ؽبٌز١ٓ فٟ صِٓ ِ اٌّؼبِلادإٌشبغ  ِخطػ٠ٛظؼ ٔشبغ أخش ٚ 

 .7اٌشىً 
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 ( ٠ٛظؼ ِخطػ إٌشبغ7اٌشىً )

 

 

 

 : ة في انتقذيى نهجايعات انسىداَيةانطزيقة انعهًية نتصًيى وتُفيذ َظى انتىصي .9

 ٚاظبفخ  ٘زٖ اٌّؼبِلاد ٌمبػذح اٌزٛص١ٗ  ِضً ِٓخز١بس بة اٌزشبثٗ ث١ٓ ع١ّغ اٌّغزخذ١ِٓ ٠زُ إثؼذ أْ ٠زُ ؽغ

ػٍٝ الالً أٚ أوضش  ٌؾغبة اٌزم١١ُ الإ٠غبثٟ  1ثّمذاس  برُٙرص١ٕفصفبد ِشزشوٗ ٚرم١١ُ  ٌذ٠ُٙ ُ٘ اٌّغزخذ١ِٓ اٌز٠ٓ 

٠ٚزُ رٌه  ٚاٌزٝ رّضً اسرجبغبً ػىغ١بً . 1-اٌزٝ رّضً اسرجبغبً ربِب ٚ اٌم١ّخ  1ؽ١ش ٠غت اْ رّْٛ اٌم١ّخ اٌّغزشعؼٗ ث١ٓ +

 .  [1]ثئعزخذاَ اٌّؼبدٌخ سلُ 

  Collaborative Filtering (CF)اٌمبئّخ ػٍٝ اٌّغزخذَ ٌزٛص١خفٟ ٘زٖ اٌذساعخ ع١زُ رطج١ك  ِٕٙغ١خ ا

ٚ  اٌؼبٌُ ؽٛيٚاٌزٝ أصجزذ ٔغبؽٙب فٟ ِخزٍف اٌّغبلاد ِضً اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌزٝ رزؼبًِ ِغ ِلا١٠ٓ اٌّغزخذ١ِٓ 
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ِغبي اٌزمذ٠ُ ٌٍغبِؼبد اٌغٛدا١ٔخ ف١ؼزجش ٠ٍٟ ،  اِب ف١ّب ثٙب ٌّغزخذ١ِٓ آخش٠ٓ اٌزٛص١خزغبد ِؾذدح  ٚرؼًّ ػٍٝ رم١١ُ ِٕ

ٔظبَ اٌزٛص١خ اٌمبئُ ػٍٝ  رم١١ُ ٚرص١ٕف اٌّغزخذ١ِٓ   ٘ٛ الأفعً ٚرٌه ٌعّبْ ٔزبئظ إ٠غبث١خ ٌٍطلاة ػٕذ اٌزمذ٠ُ   

 ثبعزخذاَ اٌزشبثٗ ث١ٓ اٌؼٕبصش ٚ اٌزشبثٗ ث١ٓ اٌّغزخذ١ِٓ .ؽ١ش ع١زُ رطج١ك  اٌخٛاسص١ِبد اٌمبئّخ ػٍٝ ؽغبة اٌزٕجؤاد 

ٚرٌه ٌّؼشفخ اٌم١ّخ اٌشاعؼٗ  5اٌٝ  ٠1زُ اٌجؾش ػٓ  رص١ٕفبد لبػذح اٌج١بٔبد ٌٍزخصصبد ِٓ  1ػٍٝ اٌغذٚي سلُ  ثٕبءً 

رٌه ٌّؼشفخ ٚ اٌؾبٌٟ ِٓ ؽ١ش اٌغٍٛن ٚ الأّبغ .إٌشػ ػٍٝ اٌزم١١ّبد ِٓ لجً اٌطلاة اٌّشبث١ٙٓ ٌٍّغزخذَ  ثٕبءً 

ؽ١ش ٠زُ  . ُ اٌطلاة اٌّشبث١ٙٓ ٌٗ فٟ اٌغٍٛنػٍٝ اٌزٕجؤ  ِٓ عٍٛو١بد ٚرم١١ ثٕبءً   xٌٍطبٌت  5ِلائّخ اٌزخصص سلُ 

ِضً ِّبصٍخ اٌّّبصً ٌٗ أٚ ٠ىبد ٠زّبصً ِؼٗ  ِغ اٌزم١١ُ ٚاٌزص١ٕف   Major 5(3،5،4،1ٌــ ) ٚاٌزم١١ُ, ِمبسٔٗ  اٌزص١ٕف

  Major4 (3,3,5,2)أ٠عب رشبثٗ عضئٟ ِغ رم١١ُ ٕٚ٘بن Major1( 3،4،3،1رم١١ُ  )

بئُ ػٍٝ لإ٠غبد  اٌجٕٛد اٌّّبصٍخ فٟ اٌزم١١ُ ث١ٓ اٌطلاة  ٠غت أْ ٠زُ رؾذ٠ذ  ِم١بط اٌزشبثٗ ث١ُٕٙ  فٟ إٌٙظ اٌم ٚ

ٌزٞ ٚا ، Cosine Similarityٚرٌه ثبعزخذاَ إٌشط١ٓ عٍٛو١بً  ِٓ لجً اٌطلاةرٛص١خ اٌزخصصبد اٌّم١ّخ ِٓ لجً 

 .ػٍٝ اٌزخصصبد ػذح ث١بٔبد اٌزم١١ُ ٌٍطلاة ثٕبءً لب 1. ٠ٚج١ٓ اٌغذٚي أٔٗ ٠ٕزظ ٔزبئظ أوضش دلخصجذ 

 : عذٚي ٠ٛظؼ ػًّ لبػذح ث١بٔبد رم١١ُ اٌطلاة ٌٍزخصصبد 1عذٚي 

Major 

5 

Major 

4 

Major 

3 

Major 

2 

Major 

1 

STD 

? 4 4 3 5 X 

3 3 2 1 3 Y 

5 3 4 3 4 Z 

4 5 1 3 3 M 

1 2 5 5 1 N 

 

.   5 -1دسعبد ؽ١ش اْ اٌزم١١ُ دائّب ِٓ  5ة   1ل١ُ اٌزخصص   xِٓ اٌغذٚي ااٌغبثك ٠زعؼ اْ اٌطبٌت 

 . ١ّبد اٌطلاة ا٢خش٠ٓ ٌٕفظ اٌزخصصػٍٝ رم١ اَ لا ثٕبءً   5ع١شغت ثبٌزخصص ً٘   xاٌطبٌت  ٠ؾذدثبٌزبٌٟ 

 ٠5ٛصٟ ثشذح  ٚ  رؼٕٟ  لا 1ؽ١ش اْ   5 –1اٌم١ُ اٌصؾ١ؾخ ٌٍزم١١ُ ٚاٌّزبؽخ ػٍٝ إٌظبَ ٟ٘ فمػ ِٓ ؽ١ش أْ 

رؼٕٟ ٠ٛصٟ ثشذح . أِب إرا ٌُ ٠م١ُ غبٌت ِؾذد اٌزخصص اٌّؼٕٟ ثبٌزبٌٟ ٌٓ رعبف أٞ  ل١ّخ اٌٝ ِصفٛف اٌزم١١ُ 

( عزىْٛ x,yثبٌزبٌٟ ػٕذ رطج١ك اٌّؼبدٌخ اٌخبصخ ثبٌزشبثٗ ٌطبٌج١ٓ )ٚ . جخ ٌٙزا اٌطبٌت فٟ اٌزخصص اٌّؾذدثبٌٕغ

 : وبٌزبٌٟ
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((    )  (    )  (    )  (    )    (    )  (    ))

√(    )  (    )   √(    )  (    )   
      

 . 1-،   1م١ُ رؼطٝ فٝ  اٌّذٜ ث١ٓ ؽ١ش اْ اٌ

ٗ لإدخبي اٌج١بٔبد ٚاٌزم١١ُ ٌىً رخصص ٚثٕبء اٌشغجبد ٌٍطلاة أػزّبداً صصي اٌشبشبد اٌّخٚ٘زا رُ رٛظ١ؾٗ ِٓ خلا 

   8د ٚاٌغٍٛن وّب فٟ اٌشىً سلُ ػٍٝ إٌشبغب

 

 ( ٠ٛظؼ شبشخ إدخبي الإ٘زّبِبد ٚإٌشبغبد ٌىً غبٌت8اٌشىً )

 

ٟٚ٘ اٌشبشخ اٌزٟ ِٓ خلاٌٙب ٠ذخً اٌطبٌت إ٘زّبِزٗ ٌّغّٛػخ ِٓ اٌّغبلاد ٚ اٌزٟ ِٓ خلاٌٙب ٠ّىٓ ِؼشفخ 

 ِٓ ؽ١ش١ّبد اٌطلاة ا٢خش٠ٓ اٌّشبثْٙٛ ٌٗ ػٍٝ رم١ ١ِٛي اٌطبٌت ٚ ٚٔشبغٗ ٚ ِٓ صُ اٌزٕجؤ ثبٌى١ٍبد اٌزٟ ر١ٍك ثٗ ثٕبءً 

ا١ٌّٛي ٚالإ٘زّبَ . ِٚٓ صُ ٠زُ إخز١بس اٌطلاة اٌّشبث١ٙٓ فٟ اٌغٍٛن ٚإٌشبغ ٌٍطبٌت ِؾً اٌزٛص١ٗ ِٚؼشفخ رم١١ُّٙ 

بٌت ٌٍزخصصبد اٌّؾذدح ٚاٌّٛصٟ ثٙب ِٚٓ صُ رطج١ك خٛاسص١ِخ اٌزشبثٗ ٌزم١١ُ  ٌٍزخصصبد ٚاٌزٝ رظٙش وزٛص١ٗ ٌٍط

 . 9ب ٘ٛ ِٛظؼ ثبٌشىً اٌّؾذد وّ
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 ( ٠ٛظؼ شبشخ رم١١ُ اٌزخصصبد ِٓ لجً اٌطلاة9اٌشىً )

 

 

 

 : انُتائج 

ٔظبَ  اٌذاػّخ  ٌٕظُ اٌزٛص١ٗ ٚ رطج١مٙب ػٍٝ collaborative filteringخٛاسص١ِخ  ٌزطج١ك اٌ ٚ ثؼذ اٌذساعخ

خز١بس اٌزخصص اٌّلائُ ٌٍطلاة ؽغت ِٓ ِشبوً إىض١ش ؽٍٛي ٌإٌٝ اٌزمذ٠ُ الإٌىزشٟٚٔ ٌٍغبِؼبد اٌغٛدا١ٔخ , رُ اٌزٛصً 

اٌزم١١ّبد ٚاٌزشبثٗ ث١ُٕٙ ٚث١ٓ اٌطلاة ا٢خش٠ٓ ِٓ ؽ١ش الإ٘زّبَ ثبٌشغجبرٗ ٚ ا١ٌّٛي ٚالإ٘زّبِبد ؽ١ش اْ إعزخذاَ ٔظُ 

ِّب  فٟ إخز١بس اٌى١ٍخ إٌّبعجخ ٌٗ ػٍٝ ؽغت اٌزم١١ّبد ِٓ اٌطلاة اٌّشبث١ٙٓ ٌغٍٛوٗ ٚإ٘زّب٠ِٗغبػذ اٌطبٌت اٌزٛص١خ 

ـ ٠ّىٓ ِٓ Collaborative Filtering CFع١غبُ٘ فٟ عٛدح أرخبر اٌمشاس ثبٌٕغجخ ٌٍطبٌت ثئعزخذاَ خٛاسص١ِخ اي 

ٚاٌزٝ أصجزذ ٔغبؽٙب فٟ ِخزٍف  اٌمبئّخ ػٍٝ اٌّغزخذَ إٌظبَ  ٚرطج١ك  ِٕٙغ١خ اٌزٛص١ٗ خلاٌٙب ص٠بدح عشػخ دٚسح ؽ١بح

ٚاٌزٛص١ٗ   ًِ ِغ ِلا١٠ٓ اٌّغزخذ١ِٓ ؽٛي اٌؼبٌُ فٟ رم١١ُ ِززغبد ِؾذدحاٌّغبلاد ِضً اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌزٝ رزؼب

اِب ف١ّب ٠خص ِغبي اٌزمذ٠ُ ٌٍغبِؼبد اٌغٛدا١ٔخ ف١ؼزجش ٔظبَ اٌزٛص١خ اٌمبئُ ػٍٝ رم١١ُ ثٙب ٌّغزخذ١ِٓ آخش٠ٓ ، 

اٌزٕجؤاد ثبعزخذاَ  ٚاٌّؼزّذح ػٍٝ زبئظ إ٠غبث١خ ٌٍطلاة ػٕذ اٌزمذ٠ُٚرص١ٕف اٌّغزخذ١ِٓ ٘ٛ الأفعً ٚرٌه ٌعّبْ ٔ

اٌزٞ أظبف اٌىض١ش ِٓ اٌغٌٙٛخ ٚ  ADFٌؼٕبصش ٚ اٌزشبثٗ ث١ٓ اٌّغزخذ١ِٓ ثبلإظبفخ اٌٟ إعزخذاَ اٌـاٌزشبثٗ ث١ٓ ا

 .خ ثغبٔت اٌج١ئخ اٌغزاثٗ ٌٍّغزخذَاٌغلاٌخ فٟ اٌجشِغ
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 :انتىصيات

 .اٌزٛص١خ ٚ رطج١مٙب فٟ ِغبلاد شزٟاٌذساعخ اٌّغزف١عخ فٟ ِغبي ٔظُ  .1

 .لإ٠غبد ِغزخذ١ِٓ أوضش رشبثٙب  Collaborative Filteringاٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش خٛاسص١ِخ  .2

 . فبدح ِٓ ث١بٔبد اٌّغزخذ١ِٓ ػ١ٍٙبإعزخذاَ ِٛالغ اٌزٛاصً الإعزّبػٟ ٌلإعز .3

 سثػ ٔظبَ اٌزٛص١ٗ ثّٛلغ اٌزمذ٠ُ الإٌىزشٟٚٔ ٌّغبػذح اٌطبٌت فٟ إخز١بس اٌى١ٍٗ الأٔغت  .4

.ٌٗ 
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